
※ご入会前にお読み頂き、下記「規約・注意事項」をご了承の上でご受講ください。

語学教室 ANC
オンラインレッスン規約・注意事項

■レッスンについて

■キャンセルについて

・ご予約後のキャンセル・日程変更は、レッスンの前前日午後１７時まで可能です。
（以降は消化扱いとなりますのでご了承ください。）

・生徒さまのご都合によるキャンセルにつきましては消化扱いとなり、　

遅刻された場合のお時間の延長はいたしかねます。
※但し、スクール都合の場合につきましてはこの限りではありません。

・当校都合による休講についてのご連絡は、メールにてご案内いたします。

■退会について
・レッスン受講を中止される際は、メールにてスクールまでお申し出ください。

■規約について
規約内容は変更となる場合があります。
予めご了承ください。

・4 回分のレッスンのご受講期間は2ヶ月間です。
※受講料のご入金日からカウントされます。

・消化期日を過ぎますと、未受講分は消化扱い（無効）となりますのでご注意ください。
・レッスン日程が限られていますので、ご希望の日程でご予約いただけない場合がございます。
・各クール4回目より、1 カ月以内に更新分の受講料をご入金ください。

※ご連絡がないまま1 1 ヶ月が過ぎますと自動退会扱いとなります。
・原則としてお支払されたご受講料の返金はいたしかねます。
・急病など講師のやむを得ない事情により、講師の変更やレッスンがキャンセルになる場合がございます。
・特にご連絡がなく、レッスン開始時間を 15 分過ぎても Skype が生徒さまと繋がらない場合、

キャンセルとなります。
・スクールを通さず、講師との直接の連絡を取ることは固くお断りいたします。
・オンラインコースから来校レッスンへのコース変更の場合、ご入会金の差額が発生いたします。

■オンラインレッスンに関して、プライバシーの観点から下記について
固く禁止いたします。

* 通信中の画像・動画を撮影すること
* レッスン内容を録画および録音すること
*第三者（受講者以外の方）へ共有、閲覧できる状態にすること
*その他、当校の不利益となる行為

・ ご退会後の再お申込につきましては、入会金が発生いたします。

■受講料について

・入会金は¥５,０００円です。
・オンラインレッスン　４５分×４回　¥１８,０００円となります。




